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मशल्प प्रमशक्षक प्रमशक्षण योजिा मशल्पकार प्रमशक्षण योजिा की शुरुआत स ेही चालू है। पहला 
मशल्प प्रमशक्षक प्रमशक्षण संस्थाि 1948 िें स्थावपत ककया गया था। इसके बाद, 6 और ससं्थाि स्थावपत ककए 

गए, अथाात ्प्रमशक्षकों के मलए कें द्रीय प्रमशक्षण संस्थाि (जजस ेअब राष्ट्रीय कौशल प्रमशक्षण संस्थाि 

(एिएसटीआई) कहा जाता है), लुधधयािा, कािपुर, हािडा, िुंबई, चेन्िई और हैदराबाद िें एिएसटीआई। 
1960 िें DGT द्िारा स्थावपत ककए गए थे। तब से सीआईटीएस पाठ्यक्रि भारत भर के सभी एिएसटीआई 

के साथ-साथ डीजीटी से संबद्ध संस्थािों िें सफलतापूिाक चल रहा है। प्रमशक्षकों के प्रमशक्षण के मलए 

संस्थाि ( आईटीओटी )। यह एक िर्ा की अिधध का योग्यता आधाररत पाठ्यक्रि है। "डसे्कटॉप पजललमशगं 

ऑपरेटर" सीआईटीएस रेड सीटीएस के तहत "डेस्क टॉप पजललमशगं ऑपरेटर" रेड के प्रमशक्षकों के मलए 

लाग ूहै। 
 

कायाक्रि का िुख्य उद्देश्य प्रमशक्षकों को मशक्षाशास्त्र िें तकिीकों के विमभन्ि पहलओु ंका पता 
लगािे और व्यािहाररक कौशल को स्थािांतररत करि ेिें सक्षि बिािा है ताकक उद्योग के मलए कुशल 

जिशजक्त का एक पूल विकमसत ककया जा सके, जजससे उिके कररयर िें िदृ्धध हो और बडे पैिािे पर 

सिाज को लाभ हो। . इस प्रकार एक सिग्र मशक्षण अिुभि को बढािा देिा जहा ंप्रमशक्षु विशरे् ज्ञाि, कौशल 

प्राप्त करता है और सीखिे के प्रनत दृजष्ट्टकोण विकमसत करता है और व्यािसानयक प्रमशक्षण पाररजस्थनतकी 
तंत्र िें योगदाि देता है। यह पाठ्यक्रि प्रमशक्षकों को प्रमशक्षुओ ंको सलाह देिे, सभी प्रमशक्षुओ ंको सीखिे की प्रकक्रया िें 
संलग्ि करिे और संसाधिों के प्रभािी उपयोग के प्रबंधि के मलए निदेशात्िक कौशल विकमसत करिे िें 
भी सक्षि बिाता है। यह सहयोगात्िक मशक्षा और काि करिे के ििीि तरीकों के िहत्ि पर जोर देता है। 
सभी प्रमशक्ष ुपाठ्यक्रि सािग्री को सही पररप्रेक्ष्य िें सिझिे और व्याख्या करिे िें सक्षि होंगे, ताकक ि े

अपिे सीखिे के अिुभिों स ेजुडे और सशक्त हों और सबसे ऊपर, गुणित्तापूणा वितरण सनुिजश्चत करें। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 सार्ान्य 
 

सीआईटीएस पाठ्यक्रि राष्ट्रीय कौशल प्रमशक्षण संस्थािों (एिएसटीआई) और डीजीटी स ेसबंद्ध 

संस्थािों जसै ेप्रमशक्षकों के प्रमशक्षण ससं्थाि ( आईटीओटी ) िें वितररत ककए जात ेहैं। सीआईटीएस िें प्रिशे 

के सबंधं िें विस्ततृ ददशानिदेशों के मलए डीजीटी द्िारा सिय-सिय पर जारी निदेशों का पालि करिा होगा। 
आगे का पूरा प्रिेश वििरण NIMI िेब पोटाल http://www.nimionlineadmission.in पर उपललध कराया 
गया है । यह कोसा एक साल की अिधध का है. इसिें रेड टेक्िोलॉजी (व्यािसानयक कौशल और 

1. पाठ्यक्रम अिलोकन 

2. प्रविक्षण प्रणाली 

http://www.nimionlineadmission.in/
http://www.nimionlineadmission.in/
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व्यािसानयक ज्ञाि), प्रमशक्षण पद्धनत और इंजीनियररगं प्रौद्योधगकी/सॉफ्ट कौशल शामिल हैं। प्रमशक्षण 

कायाक्रि के सफल सिापि के बाद , प्रमशक्ष ुक्राफ्ट प्रमशक्षक के मलए अखखल भारतीय रेड टेस्ट िें उपजस्थत 

होते हैं। सफल प्रमशक्ष ुको डीजीटी द्िारा एिसीआईसी प्रिाणपत्र से सम्िानित ककया जाता है।  
2.2 पाठ्यक्रर् संरचना 

 

िीचे दी गई तामलका एक िर्ा की अिधध के दौराि विमभन्ि पाठ्यक्रि तत्िों िें प्रमशक्षण घंटों के 

वितरण को दशााती है: 
 

क्रर्ांक पाठ्यक्रर् तत्व सांकेनतक प्रशशक्षण घंटे 

1.  ट्र ेड प्रौद्योधगकी 
व्यािसानयक कौशल (ट्र ेड व्यािहाररक) 480 

व्यािसानयक ज्ञाि (ट्र ेड मसद्धांत) 270 

2.  प्रशशक्षण पद्धनत 

टीएि प्रैजक्टकल 270 

टीएि मसद्धांत  180 

 कुल 1200 

हर साल िजदीकी उद्योग िें 150 घंटे की अनििाया ओजेटी (ऑि द जॉब रेनिगं), जहा ंउपललध 

िही ंहो, िहां ग्रुप प्रोजेक्ट अनििाया है। 
 

3 ऑि द जॉब रेनिगं (ओजेटी)/ग्रुप प्रोजेक्ट 150 

4 िैकजल्पक पाठ्यक्रि 240 

 

प्रमशक्ष ु240 घंटे की अिधध के िैकजल्पक पाठ्यक्रि का विकल्प भी चुि सकते हैं। 
 

2.3 प्रगनत पथ 
• व्यािसानयक प्रमशक्षण संस्थाि/तकिीकी संस्थाि िें प्रमशक्षक के रूप िें शामिल हो सकते हैं। 
• इंडस्रीज िें सुपरिाइजर के पद पर जुड सकत ेहैं। 

 

2.4 रू्ल्यांकन एवं प्रर्ाणीकरण 
सीआईटीएस प्रमशक्षु का िलू्यांकि पूरे पाठ्यक्रि के दौराि और प्रमशक्षण कायाक्रि के अंत िें 

उसके मशक्षण कौशल, ज्ञाि और सीखिे के प्रनत दृजष्ट्टकोण के मलए ककया जाएगा। 
 

प्रत्येक सीखिे के पररणािों के मलए निधााररत िूल्यांकि िािदंडों के संबंध िें प्रमशक्षक की योग्यता का 
परीक्षण करि ेके मलए रचनात्र्क र्ूल्यांकन ववधध द्िारा ककया जाएगा। प्रमशक्षण संस्थाि को िूल्यांकि 

ददशानिदेशों के अिुरूप एक व्यजक्तगत प्रमशक्ष ुपोटाफोमलयो बिाए रखिा होगा। आंतररक िूल्यांकि के 

अंक www.bhartskills.gov.in पर उपललध कराए गए फॉिेदटि असेसिेंट टेम्पलेट के अिुसार होंगे  बी) अंनतर् र्ूल्यांकन योगात्र्क र्ूल्यांकन पद्धनत के रूप िें होगा । राष्ट्रीय मशल्प प्रमशक्षक प्रिाणपत्र 

प्रदाि करिे के मलए अखखल भारतीय ट्र ेड परीक्षा डीजीटी के ददशानिदेशों के अिुसार िर्ा के अंत िें डीजीटी 
द्िारा आयोजजत की जाएगी। सीखि ेके पररणाि और िलू्यांकि िािदंड अनंति िलू्यांकि के मलए प्रश्ि पत्र 

तैयार करि ेका आधार होंग े। अंनतर् परीक्षा के दौरान बाहरी परीक्षक व्यािहाररक परीक्षा के मलए अंक 

देिे से पहले िूल्यांकि ददशानिदेश िें विस्ततृ अिुसार व्यजक्तगत प्रमशक्ष ुकी प्रोफाइल की भी जााँच करेगा 
। 

http://www.bharatskills.gov.in/
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2.4.1 पास र्ानदंड 
 

परीक्षा के शलए ववषयों के बीच अंकों का आवंटन: 

रेड प्रैजक्टकल, टीएि प्रैजक्टकल, सॉफ्ट जस्कल प्रैजक्टकल परीक्षाओं और फॉिेदटि असेसिेंट के मलए 

न्यूिति उत्तीणा प्रनतशत 60% है और अन्य सभी विर्यों के मलए 40% है। कोई ग्रेस िाक्सा िहीं होंगे. 
 
 

4.2 रू्ल्यांकन ददशाननदेश 
यह सुनिजश्चत करिे के मलए उधचत व्यिस्था की जािी चादहए कक िलू्यांकि िें कोई कृत्रत्रि बाधा ि 

हो। िूल्यांकि करते सिय विशेर् आिश्यकताओ ंकी प्रकृनत को ध्याि िें रखा जािा चादहए। िूल्यांकि 

करते सिय, विचार ककए जािे िाले प्रिुख कारक िािक/गैर-िािक प्रथाओं को शामिल करके विमशष्ट्ट 

सिस्याओं के सिाधाि उत्पन्ि करिे के दृजष्ट्टकोण हैं।  

िूल्यांकि करत े सिय टीि िका , स्कै्रप/अपमशष्ट्ट स े बचाि/किी और प्रकक्रया के अिुसार 

स्कै्रप/अपमशष्ट्ट का निपटाि, व्यिहाररक दृजष्ट्टकोण, पयाािरण के प्रनत संिेदिशीलता और प्रमशक्षण िें 
नियमितता पर भी उधचत विचार ककया जािा चादहए। योग्यता का आकलि करत ेसिय ओएसएचई के प्रनत 

संिेदिशीलता और स्ि-सीखिे के रिैये पर विचार ककया जािा चादहए।  

िूल्यांकि साक्ष्य आधाररत होगा जजसिें निम्िमलखखत शामिल होंगे: 
 

• मशक्षण कौशल का प्रदशाि (पाठ योजिा, प्रदशाि योजिा) 
• ररकाडा बुक/दैनिक डायरी 
• िूल्यांकि पत्रक 

• प्रगनत चाटा 
• िीडडयो ररकॉडडिंग 

• उपजस्थनत और सियनिष्ट्ठा 
• िौखखक परीक्षा 
• ककया गया व्यािहाररक काया/िॉडल 

• काया 
• पररयोजिा काया 
आंतररक िूल्यांकि के साक्ष्यों को परीक्षा निकाय द्िारा ऑडडट और सत्यापि के मलए आगािी 

िावर्ाक परीक्षा तक संरक्षक्षत रखा जािा चादहए। िलू्यांकि करत ेसिय निम्िमलखखत अकंि पटैिा अपिाया 
जािा चादहए:  

पेश करने का स्तर प्रर्ाण 

(ए) िूल्यांकि के दौराि 60% -75% की सीिा िें िेटेज आिंदटत ककया जाएगा 
सार्नयक र्ागमदशमन के साथ मशल्प अिुदेशक के 

स्वीकायम र्ानक की प्राजप्त को प्रदमशात करता है 

और एक प्रमशक्षक के अच्छे गुणों का प्रदशाि 

करके छात्रों को संलग्ि करता है।  
 
 

• दशाकों के साथ तालिेल स्थावपत करिे, 
व्यिजस्थत तरीके स ेप्रस्तनुत देि ेऔर क्षते्र िें एक 

विशेर्ज्ञ के रूप िें स्थावपत होिे के मलए काफी 
अच्छे कौशल का प्रदशाि । • विमशष्ट्ट विर्य पर प्रमशक्षण लेते सिय सीखि े

और लक्ष्यों की प्राजप्त के मलए छात्रों की औसत 

संलग्िता। 
• प्रत्येक अिधारणा को ऐसे शलदों िें व्यक्त 



 

7 
 

डेस्कटॉप प्रकाशन ऑपरेटर (सीआईटीएस) 

करिे िें योग्यता का काफी अच्छा स्तर जजस े

छात्र संबंधधत कर सकते हैं, सादृश्य बिा सकते 
हैं और पूरे पाठ का सारांश प्रस्तुत कर सकत े

हैं। • प्रभािी प्रमशक्षण प्रदाि करिे िें सिय-सिय 

पर सहायता। 
(बी) िूल्यांकि के दौराि 75%-90% की सीिा िें िेटेज आिंदटत ककया जाएगा 
कर् र्ागमदशमन के साथ मशल्प अिुदेशक के 

उधचत र्ानक की प्राजप्त को प्रदमशात करता है 

और एक प्रमशक्षक के अच्छे गुणों का प्रदशाि 

करके छात्रों को संलग्ि करता है।  

• दशाकों के साथ सबंधं स्थावपत करि,े व्यिजस्थत 

तरीके स ेप्रस्तुनत देि ेऔर क्षेत्र िें एक विशेर्ज्ञ 

के रूप िें स्थावपत होिे के मलए अच्छे कौशल 

का प्रदशाि । • विमशष्ट्ट विर्य पर प्रमशक्षण लेते सिय सीखि े

और लक्ष्यों की प्राजप्त के मलए छात्रों की औसत 

से ऊपर भागीदारी। 
• एक अच्छा स्तर जजस ेछात्र संबंधधत कर सकते 

हैं, सादृश्य बिा सकत े हैं और पूरे पाठ का 
सारांश प्रस्तुत कर सकते हैं। 

• प्रभािी प्रमशक्षण प्रदाि करिे िें थोडा सहयोग। 
(सी) िूल्यांकि के दौराि 90% से अधधक की सीिा िें िेटेज आिंदटत ककया जािा है 

 न्यूनतर् या बबना ककसी सर्थमन के उच्च र्ानक 

के मशल्प अिुदेशक की प्राजप्त को प्रदमशात करता 
है और एक प्रमशक्षक के अच्छे गुणों का प्रदशाि 

करके छात्रों को संलग्ि करता है।  

• दशाकों के साथ तालिेल स्थावपत करिे, 
व्यिजस्थत तरीके स ेप्रस्तनुत देि ेऔर क्षते्र िें एक 

विशेर्ज्ञ के रूप िें स्थावपत होिे के मलए उच्च 

कौशल स्तर का प्रदशाि । • विमशष्ट्ट विर्य पर प्रमशक्षण लेते सिय सीखि े

और लक्ष्यों की प्राजप्त के मलए छात्रों की अच्छी 
भागीदारी। 

• उच्च स्तर की योग्यता जजसस ेछात्र सबंधंधत हो 
सके, सादृश्य बिा सके और पूरे पाठ का 
सारांश प्रस्तुत कर सके । 

• प्रभािी प्रमशक्षण प्रदाि करिे िें न्यूिति या 
कोई सहायता िहीं। 
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ट्र ेड का नार् डेस्कटॉप प्रकाशन ऑपरेटर-सीआईटी 

ट्र ेड कोड डीजीटी/4030 

एनसीओ – 2015 2356.0100, 3512.0200, 4131.0600, 4132.0401, 2166.0501, 4132.0402 

एन ओएस कवर ककया 
गया 

एसएससी/एि9420, एसएससी/एि9421, एसएससी/एि9422, 

एसएससी/एि9423, एसएससी/एि9424, एसएससी/एि9425, 

एसएससी/एि9426, एसएससी/एि9427, एसएससी/एि9428, 

एसएससी/एि9429, एसएससी/एि9430, एिईपी/एि 9446 एनएसक्यूएफ स्तर लेिल-4 
शशल्प प्रशशक्षक प्रशशक्षण 

की अवधध 
एक िर्ा 

इकाई शक्क्त (छात्रों की 
संख्या) 

25 

प्रवेश योग्यता िान्यता प्राप्त बोडा/विश्िविद्यालय स ेकंप्यटूर साइंस/कंप्यटूर एप्लीकेशि/सचूिा 
प्रौद्योधगकी/वप्रदंटगं टेक्िोलॉजी िें बीई/ बीटेक । 

या 
02/03 िर्ा िान्यता प्राप्त बोडा/विश्िविद्यालय से 10िीं कक्षा के बाद कंप्यूटर 

विज्ञाि/कंप्यटूर एप्लीकेशि/सचूिा प्रौद्योधगकी/वप्रदंटगं प्रौद्योधगकी िें डडप्लोिा। 
या 

भारतीय सशस्त्र बलों के भतूपिूा सनैिक जजन्होंि ेडीजीआर के िाध्यि स ेसिकक्षता 
के अिुसार संबंधधत क्षेत्र िें 15 िर्ा की सेिा की हो। 

या 
'डेस्कटॉप पजललमशगं ऑपरेटर' के रेड िें 01 िर्ा की एिटीसी/एिएसी उत्तीणा के 

साथ 10िी ंकक्षा । 
न्यूनतर् आय ु शैक्षखणक सत्र के पहले ददि 16 िर्ा। 

स्पेस  र्ानदंड 84 िगा. एि 

पावर  र्ानदंड 8 ककलोिाट 

प्रशशक्षकों के शलए योग्यता 
1. डेस्कटॉप पक्ललशशगं 

ऑपरेटर-

सीआईटीएस टे्रड 

बी.िोक / कंप्यटूर विज्ञाि/कंप्यटूर अिपु्रयोग/सचूिा प्रौद्योधगकी/िदु्रण प्रौद्योधगकी 
िें डडग्री एआईसीटीई/यजूीसी स ेिान्यता प्राप्त विश्िविद्यालय/बोडा के साथ सबंधंधत 

क्षेत्र िें दो साल का अिुभि । या 
किसी मान्यता प्राप्त किश्वकिद्यालय/बोडड से िंपू्यट्र किज्ञान/िंपू्यट्र 
अनुप्रयोग/सूचना प्रौद्योकगिी/मुद्रण प्रौद्योकगिी में कडप्लोमा (नू्यनतम 2 िर्ड) 
तथा संबंकित के्षत्र में पांच िर्ड िा अनुभि। 

या 
भारतीय सशस्त्र बलों के भतूपिूा सनैिक जजन्होंि ेडीजीआर के िाध्यि स ेसिकक्षता 
के अिुसार संबंधधत क्षेत्र िें 15 िर्ा की सेिा की हो। उम्िीदिार को भारतीय सशस्त्र 

3. सामान्य जानकारी 
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डेस्कटॉप प्रकाशन ऑपरेटर (सीआईटीएस) 

बलों के तकिीकी प्रमशक्षण संस्थाि िें न्यूिति 02 िर्ा के अिभुि के साथ निदेश के 

तरीकों से पररधचत होिा चादहए। 
या 

प्रासंधगक क्षेत्र िें सात साल के अिुभि के साथ डेस्कटॉप पजललमशगं ऑपरेटर रेड 

िें एिटीसी/एिएसी उत्तीणा । 
 

आवश्यक योग्यता:  
डीजीटी के तहत ककसी भी प्रकार िें डेस्कटॉप पजललमशगं ऑपरेटर रेड िें प्रासंधगक 

राष्ट्रीय क्राफ्ट इंस्रक्टर सदटाकफकेट (एिसीआईसी)। 
2. सॉफ्ट क्स्कल्स अल्पािधध के साथ एआईसीटीई / यजूीसी स ेिान्यता प्राप्त कॉलेज / विश्िविद्यालय 

स ेककसी भी विर्य िें एिबीए / बीबीए / कोई भी स्िातक / डडप्लोिा डीजीटी ससं्थािों 
से सॉफ्ट जस्कल्स िें टीओटी कोसा । 
12िी/ंडडप्लोिा स्तर और उससे ऊपर अंग्रेजी/संचार कौशल और बेमसक कंप्यूटर 

का अध्ययि ककया होिा चादहए )। 
3. प्रशशक्षण पद्धनत प्रमशक्षण/मशक्षण क्षेत्र िें दो साल के अिुभि के साथ एआईसीटीई /यूजीसी स े

िान्यता प्राप्त कॉलेज/विश्िविद्यालय से ककसी भी विर्य िें बी.िोक / डडग्री । 
या 

िान्यता प्राप्त बोडा/विश्िविद्यालय स े ककसी भी विर्य िें डडप्लोिा के साथ 

प्रमशक्षण/मशक्षण क्षेत्र िें पाचं साल का अिुभि । 
या 

प्रमशक्षण/मशक्षण क्षेत्र िें सात साल के अिुभि के साथ ककसी भी रेड िें 
एिटीसी/एिएसी उत्तीणा । 

 

आवश्यक योग्यता : 
एिआईटीटीटीआर या सिकक्ष से डीजीटी / बी.एड / टीओटी के तहत ककसी भी 
प्रकार िें िेशिल क्राफ्ट इंस्रक्टर सदटाकफकेट (एिसीआईसी)। 

4. प्रशशक्षक के शलए 

न्यूनतर् आय ु

21 साल 
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कायम भूशर्काओ ंका संक्षक्षप्त वववरण: 
 

र्ैनुअल प्रशशक्षण शशक्षक/शशल्प प्रशशक्षक : िैिुअल प्रमशक्षण मशक्षक; मशल्प प्रमशक्षक स्कूलों और 

प्रमशक्षण संस्थािों िें छात्रों को बढईगीरी, मसलाई, बुिाई, बुक बाइंडडगं, लोहार आदद जैस ेहस्तमशल्प िें 
निदेश देता है। उपकरण, यांत्रत्रक धचत्र, ललूवप्रटं पढिे और संबंधधत विर्यों के उपयोग के मलए सैद्धांनतक 

निदेश प्रदाि करता है। कायाशाला िें प्रकक्रया और संचालि का प्रदशाि देता है; छात्रों को उिके व्यािहाररक 

काया िें पयािेक्षण और िागादशाि करता है। दकुािों, उपकरणों और औजारों की देखभाल करता है ।  

डेस्क टॉप पक्ललशशगं ऑपरेटर : डेस्क टॉप पजललमशगं ऑपरेटर पेज बिाता है, आकार और प्रकार की 
शैली का चयि करता है, और िुदद्रत सािग्री, जैस ेविज्ञापि, ब्रोशर, न्यूजलेटर और फॉिा तैयार करि ेके 

मलए कंप्यूटर िें टेक्स्ट और ग्राकफक्स दजा करता है, ग्राकफक कला तकिीकों का ज्ञाि लाग ूकरता है और 

टाइपसेदटगं और कंप्यूटर का उपयोग: सिीक्षा लेआउट और ग्राहक ऑडार। िाउस, कीबोडा, स्कैिर या 
िॉडेि जैस ेइिपुट डडिाइस का उपयोग करके कंप्यूटर िें टेक्स्ट दजा करता है। ऑजप्टकल स्कैिर का 
उपयोग करके कलाकृनत को स्कैि करता है जो छवि को कंप्यटूर-पठिीय रूप िें बदलता है। कंप्यूटर 

िॉनिटर के पेज धग्रड पर टेक्स्ट और धचत्रों को स्थाि देिे के मलए किांड दजा करिा। टाइप-सेदटगं का ज्ञाि 

लाग ूकरके अक्षरों, स्तंभों और रेखाओं के बीच ररक्त स्थाि बिाता है, और इिपटु डडिाइस का उपयोग 

करके किांड दजा करता है। सौंदया िािकों, ग्राकफक डडजाइिर के लेआउट विनिदेशों और लेआउट और 

कंप्यूटर सॉफ्टिेयर के ज्ञाि को लागू करिे के अिुसार पेज को व्यिजस्थत करता है। पणूा सािग्री की कागज 

या कफल्ि प्रनतया ंवप्रटं करिा। छवि को बडा करिे, छोटा करिे या स्पष्ट्ट करि ेके मलए धचत्रण को बदल 

सकता है। तस्िीरों को संसाधधत करिे के मलए स्िचामलत कफल्ि डेिलपर संचामलत कर सकता है। 
कलाकृनत को पेस्ट-अप िें असेंबल कर सकते हैं और िनै्युअल रूप से की-लाइनिगं कर सकते हैं। 

 

कंप्यूटर ऑपरेटर : कंप्यूटर ऑपरेटर ऑपरेदटगं निदेशों के अिुसार व्यिसाय, िैज्ञानिक, इंजीनियररगं या 
अन्य डेटा को संसाधधत करिे के मलए कंप्यूटर और पररधीय उपकरण सचंामलत करता है। कंप्यटूर टमिािल 

के कीबोडा का उपयोग करके किांड दजा करता है, और ऑपरेदटगं निदेशों और शेड्यूल का पालि करत े

हुए उपकरण को एकीकृत और संचामलत करिे के मलए कंप्यूटर और पररधीय उपकरण, जैस ेटेप ड्राइि, 

वप्रटंर, डेटा संचार उपकरण और प्लॉटर पर बटि दबाता है और जस्िच जफ्लप करता है। एक ऑपरेटर 

ऑपरेदटगं रि के मलए चयनित सािधग्रयों, जैस ेटेप और वप्रटंर पेपर के साथ पररधीय उपकरण लोड करता 
है, या पररधीय उपकरण ऑपरेटरों द्िारा पररधीय उपकरणों की लोडडगं की देखरेख करता है। कंप्यूटर 

टमिािल के कीबोडा का उपयोग करके कंप्यूटर मसस्टि को साफ करिे और ऑपरेशि शुरू करि ेके मलए 

किांड दजा करता है। दोर्पणूा आउटपुट या िशीि के रुकिे का पता लगािे के मलए पररधीय उपकरण 

और टमिािल के िॉनिटर पर प्रदमशात तु्रदट संदेशों का निरीक्षण करिा। तु्रदट या रुकािट को ठीक करिे 
और संचालि कफर से शुरू करिे के मलए आदेश दजा करता है। तु्रदटयों या उपकरण रुकिे के बारे िें 
पयािेक्षक को सूधचत करता है। ऑपरेदटगं रि के अंत िें उपकरणों को साफ करिा और अगले असाइििेंट 

को निधााररत करिे के मलए शेड्यूल की सिीक्षा करिा। उत्पन्ि हुई सिस्याओं, जसैे डाउि टाइि और की 
गई कारािाइयों को ररकॉडा करता है। सिस्या का साििा करिे िाले कंप्यूटर उपयोगकतााओं की सहायता 
के मलए टेलीफोि कॉल का उत्तर दे सकता है। टेपों को िगीकृत करिे, सूचीबद्ध करिे और बिाए रखिे िें 
श्रमिकों की सहायता कर सकता है। 

 

डेटा एंट्री र्शीन ऑपरेटर : डेटा एंरी ऑपरेटर कंप्यूटर िें या बाद की प्रविजष्ट्ट के मलए चंुबकीय टेप या 
डडस्क पर डेटा दजा करि ेके मलए कीबोडा या अन्य डेटा एरंी डडिाइस संचामलत करता है: डेटा एंरी डडिाइस 

का उपयोग करके स्रोत दस्तािेजों से कंप्यूटर िें िणािाला, संख्यात्िक या प्रतीकात्िक डेटा दजा करता है, 

जैस ेकीबोडा या ऑजप्टकल स्कैिर के रूप िें, और स्क्रीि पर निम्ि प्रारूप प्रदमशात होता है। स्रोत दस्तािेजों 

4. नौकरी भूवमका 
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के साथ दजा ककए गए डेटा की तुलिा करता है, या तु्रदटयों का पता लगािे के मलए स्क्रीि पर सत्यापि प्रारूप 

िें डेटा को कफर से दजा करता है। गलत तरीके से दजा ककए गए डेटा को हटा देता है, और सही डेटा को 
दोबारा दजा करता है। दजा ककए जािे िाले डेटा की सटीकता को संकमलत, क्रिबद्ध और सत्यावपत कर 

सकता है। परेू ककये गये काया का ररकाडा रख सकत ेहैं।  

ग्राक़िक डडजाइनर : ग्राकफक डडजाइिर विमशष्ट्ट व्यािसानयक या प्रचारात्िक आिश्यकताओं, जैस े

पैकेजजंग, डडस्प्ले या लोगो को पूरा करिे के मलए ग्राकफक्स डडजाइि या बिाता है। कलात्िक या सजािटी 
प्रभाि प्राप्त करिे के मलए विमभन्ि िाध्यिों का उपयोग कर सकते हैं। लेआउट मसद्धांतों और सौंदया 
डडजाइि अिधारणाओ ं के ज्ञाि के आधार पर डडजाइि, अिधारणाए ं और ििूिा लेआउट बिाएं। 
धचत्रात्िक सािग्री और प्रनतमलवप का आकार और व्यिस्था निधााररत करता है, और प्रकार की शैली और 

आकार का चयि करता है।  

घरेल ूडेटा एंट्री ऑपरेटर : घरेलू डेटा एंरी ऑपरेटर दैनिक काया ररपोटा प्रदाि करिे और दैनिक घंटे के 

आधार पर काि करि ेके मलए जजम्िेदार है। व्यजक्त ग्राहक पक्ष स ेकायाालय साइट पर या इसके विपरीत 

डटेा की इलेक्रॉनिक प्रविजष्ट्ट के मलए जजम्िदेार है। सगंठि के आकार और सरंचिा के आधार पर व्यजक्तगत 

काया मभन्ि-मभन्ि होत ेहैं।  
 

संदभम एनसीओ-2015:- 

a) 2356.0100 - ििैुअल प्रमशक्षण मशक्षक/मशल्प प्रमशक्षक 

b) 3512.0200 - डेस्क टॉप पजललमशगं ऑपरेटर 

c) 4131.0600 - कंप्यूटर ऑपरेटर 

d) 4132.0401 - डाटा एंरी िशीि ऑपरेटर 

e) 2166.0501 - ग्राकफक डडजाइिर 

f) 4132.0402 – घरेलू डाटा एरंी ऑपरेटर 
 
 

संदभम एनओएस: 

a) एसएससी/एि9420 

b) एसएससी/एि9421 

c) एसएससी/एि9422 

d) एसएससी/एि9423 

e) एसएससी/एि9424 

f) एसएससी/एि9425 

g) एसएससी/एि9426 

h) एसएससी/एि9427 

i) एसएससी/एि9428 

j) एसएससी/एि9429 

k) एसएससी/एि9430 

l) एिईपी/एि9446 
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सीखने के पररणार् एक प्रशशक्ष ु की कुल दक्षताओं का प्रनतबबबं हैं और रू्ल्यांकन रू्ल्यांकन 

र्ानदंडों के अनुसार ककया जाएगा। 
 

5.1 ट्र ेड प्रौद्योधगकी 
 

1. कंप्यूटर हाडािेयर घटकों, ऑपरेदटगं मसस्टि और अन्य मसस्टि सॉफ़्टिेयर की स्थापिा की 
सुरक्षक्षत काया पद्धनतयों और उपयोधगता का प्रदशाि करिा। (एिओएस: एसएससी/एि9420) 

2. ओपि सोसा सॉफ्टिेयर जैस ेओपि ऑकफस, जस्क्रबस आदद को डाउिलोड करिा, इंस्टॉल करिा, 
उपयोग करिा और आईटी अधधनियि 2000 का पालि करिा प्रदमशात करें। (एिओएस: 

एसएससी/एि9421) 
3. क्लाउड आधाररत एजप्लकेशि के एजप्लकेशि, इंस्टॉलेशि और उपयोधगता को सिझाएं। एडोब 

कक्रएदटि क्लाउड, गूगल ड्राइि आदद (एिओएस: एसएससी/एि9422) 
4. क्षेत्रीय भार्ा सॉफ्टिेयर की स्थापिा और संचालि विधध का प्रदशाि। (एिओएस: 

एसएससी/एि9423) 
5. इंटरिेट सुरक्षा सॉफ़्टिेयर की योजिा बिाएं, स्थावपत करें और उसका रखरखाि करें। 

(एिओएस: एसएससी/एि9424) 
6. LAN सेटअप करें और विमभन्ि िेटिका  संसाधिों जैस े वप्रटंर, फाइलें, फोल्डर आदद को 

कॉजन्फगर/साझा करें। (NOS: SSC/N9425) 
7. पोटेबल दस्तािेज प्रारूप (पीडीएफ) फाइलों को डाउिलोड, इंस्टॉल और संचामलत करें। 

(एिओएस: एसएससी/एि9426) 
8. विमभन्ि छवि प्रबंधि उपकरणों की डाउिलोडडगं, स्थापिा और रखरखाि का िूल्यांकि करें । 

(एिओएस: एसएससी/एि9427) 
9. िल्टीिीडडया प्रोग्राि/सॉफ़्टिेयर का उपयोग करके डडजाइि और विकास करिा। (एिओएस: 

एसएससी/एि9428) 
10. विमभन्ि ई-प्रकाशि टूल का उपयोग करके विमभन्ि प्रारूपों िें दस्तािेजों के ऑिलाइि प्रकाशि 

को डडजाइि और विकमसत करिा। (एिओएस: एसएससी/एि9429) 
11. काया िें दक्षता को अधधकति करि ेके मलए ताकका क तका  क्षिता और िात्रात्िक योग्यता के साथ 

प्रभािी संचार कौशल प्रदमशात करें । (एिओएस: एिईपी/एि9446) 
 

 
 
  

 
 
 
 
 
 
 

5. सीखने के पररणाम 
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डसे्कटॉप प्रकाशन ऑपरेटर - सीआईटीएस  टे्रड के शलए पाठ्यक्रर् 

ट्र ेड प्रौद्योधगकी 

अवधध 
संदभम शशक्षण 

पररणार् 

पेशेवर कौशल 

(ट्र ेड व्यावहाररक) 

पेशेवर ज्ञान 

(ट्र ेड शसद्धांत) 

व्यािहाररक 

60 घंटे 
 

मलखखत 

24 घंटे 

कंप्यूटर हाडािेयर 

घटकों, ऑपरेदटगं 

मसस्टि और अन्य 

मसस्टि सॉफ़्टिेयर की 
स्थापिा की सुरक्षक्षत 

काया पद्धनतयों और 

उपयोधगता का प्रदशाि 

करिा। 
 
 

1. कंप्यूटर लैब का दौरा करें, 
व्यािसानयक स्िास््य और 

सुरक्षा नियिों के अिरुूप 

सुरक्षक्षत काया िातािरण का 
पालि करें और बिाए रखें। 2. कंप्यूटर के भौनतक घटकों को 
सिझाइये। 

3. कम्प्यूटर मसस्टि के विमभन्ि 

भागों को सिझाइये। 
4. कंप्यटूर को उन्ित (विमभन्ि िोड 

िें) बूट करिे और बंद करि ेके 

विकल्प प्रदमशात करें। 
5. हाडा डडस्क विभाजि, इंटरिेट 

सुरक्षा सॉफ्टिेयर की स्थापिा, 
डडिाइस ड्राइिर, स्क्रीि 

शेयररगं एजप्लकेशि। 

कंप्यूटर के र्ूल शसद्धांत 

• सुरक्षक्षत नियि बिाए रखिा 
• प्रारंमभक कंप्यूदटगं डडिाइस 

• यांत्रत्रक कंप्यूदटगं उपकरण 

• इलेक्रो-िैकेनिकल कंप्यूदटगं 

डडिाइस 
• इलेक्रॉनिक कंप्यूटर 

• आधुनिक कंप्यूटर 

• कंप्यूटर के काया एिं विशेर्ताएाँ, 
हाडािेयर, सॉफ्टिेयर 

• मसस्टि सॉफ््िेयर 

• अिुप्रयोग प्रकक्रया सािग्री 
• िुफ़्त सॉफ़्टिेयर का पररचय 

• कंप्यूटर के लाभ एि ंउपयोग 

• कंप्यूटर का अिुप्रयोग 

• ड्राइि, फोल्डर और फाइल की 
अिधारणा 

• ऑपरेदटगं मसस्टि और उसके 

काया 
• ऑपरेदटगं मसस्टि का िगीकरण 

• विडंोज 8/10 ऑपरेदटगं मसस्टि 

का पररचय 
• इंटरफेस, सहायक उपकरण, 

फाइल और फोल्डर प्रबधंि, 

नियंत्रण कक्ष, मसस्टि सेदटगं्स - 

मसस्टि उपकरण, रखरखाि 

उपकरण आदद। फाइलों के 

प्रकार, फाइल िािकरण 

अिधारणा, फोल्डर िािकरण 

अिधारणा 
शलनक्स और ववडंोज ऑपरेदटगं 

शसस्टर् से पररधचत होना 
6. लोकवप्रय मलिक्स किांड पर 

इंटरफेस और अभ्यास। 
7. फाइल/फोल्डर नििााण एि ं

उसका प्रबंधि। 

ऑपरेदटगं शसस्टर्: विडंोज 8-

मलिक्स 
इंस्टालेशि स े अिुकूलि तक दोिों 
ओ/एस पर उन्ित ज्ञाि 
• ितृकों को संभालिे के तरीके 

• ताले 

6 . पाठ्यक्रम सामग्री 
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8. नियंत्रण कक्ष घटकों को 
संपाददत करें. 

9. विमभन्ि विडंोज एक्ससेरीज का 
प्रदशाि करें। 

10. ितृ तालों को संभालिे के तरीके 

लागू करें। 
11. मसस्टि फाइलों- किेल और 

शेल के अिुप्रयोग का िणाि 

करें। 
12. किांड सकक्रय करें - फाइल। 
13. फाइल अिुिनत का 

असाइििेंट असाइि करें. 
14. उपयोगकताा निदेमशका बिाएं. 
15. विडंोज ऑपरेदटगं मसस्टि की 

स्थापिा, कॉजन्फगरेशि और 

अिुकूलि। 

• मसस्टि फाइल- किेल और शेल, 

• आदेश - फाइल 

• फाइल अिुिनत 

• उपयोगकताा निदेमशका 
• स्िनृत संगठि 

• स्िनृत का िगीकरण 

• सेिीकंडक्टर िेिोरी 
• जस्थर और गनतशील स्िनृत 

• डेटा रांसमिशि, आिवृत्त 

• ितृ तालों का पररचय 

• बैंड की चौडाई, एिालॉग और 

डडजजटल रांसमिशि 
• आभासी िेिोरी 

16. उपयुक्त डडिाइस ड्राइिरों के 

साथ निम्िमलखखत उपकरणों की 
स्थापिा : 
- धचत्रान्िीक्षक 

- डडजजटल कैिरा 
- िेबकैि 

- िुद्रक 

- टंककत, हस्तमलखखत, िदुद्रत 

दस्तािेजों से ओसीआर 

निष्ट्पाददत करें 
- वप्रटंर का कादराज बदलिा 

इनपुट-आउटपुट डडवाइस 

• कीबोडा, िाउस, रैक बॉल, टच 

पैड, जॉय जस्टक, स्टीयररगं व्हील, 

गेि पैड, ओसीआर, ओएिआर, 

एिआईसीआर, बीसीआर, स्िाटा 
काडा रीडर, िाइक्रो फोि, िॉयस 

ररकजग्िशि मसस्टि, स्कैिर, 

डडजजटल कैिरा, िेब कैि, 

िीडडयो कैिरा। 
• आउटपुट डडिाइस सॉफ्ट कॉपी 

डडिाइस का पररचय। 
• िॉनिटर, स्पीकर, हाडा कॉपी 

वप्रटंर, प्लॉटर, िाइक्रो कफल्िें 
• वप्रटंर के प्रकार-प्रभाि/गैर-प्रभाि 

व्यािहाररक 

60 घंटे 
 

मलखखत 

24 घंटे 

आईटी अधिधियम 

2000 का पालि करते 

हुए ओपि सोसस 

सॉफ्टवेयर जैस ेओपि 

ऑधिस, धरिबस 

आधि की 

डाउिलोधडिंग, 

इिंरटॉलेशि, उपयोग 

का प्रिशसि करें। 

 
 

ओपन ऑकफस सॉफ्टवयेर स े

पररधचत होना 
17. सॉफ्टिेयर डाउिलोड करें. 
18. सॉफ़्टिेयर इंस्टॉल करें. 
19. डडफॉल्ट िािों को बदलकर 

सॉफ़्टिेयर को अिुकूमलत करें। 
20. ओपि ऑकफस िें एक 

दस्तािेज बिाएाँ। 
21. फाइल को विमभन्ि स्िरूपों िें 

सहेजें. 

ओपन सोसम एप्लीकेशन 

सॉफ्टवेयर 
• खुला कायाालय और इसकी 

व्याख्या, विमभन्ि ऑपरेदटगं 

मसस्टि का अिुपालि। 
• डाउिलोड, इंस्टालेशि, 

अिुकूलि से लेकर पररचय तक 

ओपि ऑकफस पर िेिू, किांड, 

शॉटाकट उन्ित विर्य। 
क्स्क्रबस ओपन सोसम पेज लेआउट पैकेज का 

पररचय 
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22. जस्क्रबस या क्षेत्र िें लोकवप्रय 

कोई भी नििःशुल्क पेज लेआउट 

पैकेज डाउिलोड करें । 
23. इंटरफेस की प्रकक्रया का िणाि 

करें। 
24. टूल्स पर गुणों का प्रदशाि करें। 
25. िेिू पर प्रदमशात करें. 
26. पैले्स पर प्रदशाि करें. 
27. जस्क्रबस िें पेशेिर ददखिे िाले 

दस्तािेज बिाएं । 
28. संस्थाि के पेशेिर ददखिे िाले 

दो गुिा ब्रोशर बिाए।ं 
29. लेजर वप्रटंर का उपयोग करके 

चयनित दस्तािेज वप्रटं करें। 

जस्क्रबस या ककसी -ओपि सोसा पेज 

लेआउट पैकेज -स्क्रीि तत्ि, उपकरण 

और िेिू बार का पररचय । िामलकािा सॉफ्टिेयर की तुलिा िें 
गैर-िामलकािा सॉफ्टिेयर के लाभ। -
पुस्तक िें पषृ्ट्ठों की व्यिस्था 

क्स्क्रबस पेज लेआउट पैकेज पर 

धचत्रण करें  
30. जस्क्रबस िें दोहरे ब्रोशर बिाएं । 
31. जस्करबस िें तीि गुिा ब्रोशर 

बिाएं । 
32. सिाचार पत्र बिाएं जस्क्रबस 

33. नििंत्रण काडा बिाएं . 

सूचना प्रौद्योधगकी अधधननयर्, 

2000 
• इलेक्रॉनिक दस्तािेजों की 

कािूिी िान्यता 
• डडजजटल हस्ताक्षर की कािूिी 

िान्यता 
• अपराध और उल्लंघि 

• अपराधों के मलए न्याय वितरण 

प्रणाली 
व्यािहाररक 

60 घंटे 
 

मलखखत 

24 घंटे 

एजप्लकेशि, 

इंस्टॉलेशि और 

उपयोधगता को 
सिझाएं । एडोब 

कक्रएदटि क्लाउड, 

गूगल ड्राइि आदद।  

एडोब कक्रएदटव क्लाउड 

34. एडोब कक्रएदटि क्लाउड 

डेस्कटॉप एजप्लकेशि इंस्टॉल 

करें। 
35. इस पर एडोब इलस्रेटर इंस्टॉल 

करें। 
36. इंटरफेस की प्रकक्रया का िणाि 

करें। 
37. टूल्स के सभी गुणों का प्रदशाि 

करें। 
38. पुल डाउि िेिू सकक्रय करें. 
39. पैले्स पर प्रदशाि करें. 
40. शॉटा कट करें. 
41. डडजाइि और सरंचिा पर जोर 

देिे िाले लोगो जसै ेजदटल धचत्रों 
का धचत्रण करें। 

42. विमभन्ि चयि उपकरणों का 
उपयोग प्रदमशात करें। 

43. विमभन्ि िस्तओु ंकी विशरे्ताओ ं

का प्रदशाि करें। 

वेक्टर आधाररत सॉफ्टवेयर 

• एडोब इलस्रेटर का पररचय 

• उपकरण और उसके अिुप्रयोग 

• िेि,ू आदेश और शॉटाकट 

• बादल का पररचय 

• बादल स्थाि 

• एडोब कक्रएदटि क्लाउड इंटरफेस 

और इसके सभी घटकों जैस े

इलस्रेटर, फोटोशॉप और इि-

डडजाइि से पररधचत होिा 
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44. सिूह, असिूह और एकाधधक 

परतें बिाि ेका प्रदशाि करें। 
एडोब इलस्टे्रटर - जारी। 
45. पथ के उन्ित आरेखण और 

संपादि का िणाि करें। 
46. रंग जोडिा और मिश्रण करिा. 
47. ग्राकफक्स का पररिताि और 

जस्थनत निधाारण. 
48. िास्क लगािा. 
49. कफल्टर और लाइि प्रभाि लाग ू

करिा 
50. ग्राकफक शैमलयााँ लागू करिा 
51. अन्य प्रोग्रािों िें फाइलें नियाात 

करिा। 
52. इलस्रेटर िें उत्पन्ि 

डडजाइि/कायों को वप्रटं करें । 

• िेक्टर ग्राकफक्स और रैस्टर 

ग्राकफक्स के बीच अंतर, इसके 

गुण और दोर्। 

प्रैजक्टकल 

25 घंटे 
 

मलखखत 

10 घंटे 
 
 

क्षेत्रीय भार्ा सॉफ्टियेर 

की स्थापिा और 

संचालि विधध का 
प्रदशाि।  

क्षेत्रीय भाषा सॉफ्टवेयर अभ्यास 

53. विडंोज सेदटगं्स िें एक भार्ा 
पैक स्थावपत करें। 

54. क्षेत्रीय भार्ा के पाठों की प्रविजष्ट्ट 

के मलए विडंोज िें यूनिकोड 

डालें। 
55. आईएसएि प्रकाशक/या कोई 

अन्य क्षेत्रीय भार्ा सॉफ्टियेर 

स्थावपत करें। 
56. आईएसएि प्रकाशक/ककसी 

अन्य क्षेत्रीय भार्ा सॉफ्टियेर 

का उपयोग करें। 
57. क्षेत्रीय भार्ाओं िें Google 

हस्तलेखि उपकरण। 
58. अन्य फ्रीिेयर अभ्यास (क्षते्रीय 

भार्ा िें स्क्रीि कीबोडा पर, 

क्षेत्रीय भार्ा िें िॉयस टाइवपगं, 

फोिेदटक कीबोडा)। 

क्षेत्रीय भार्ा सॉफ्टिेयर का पररचय 

• यूनिकोड 

• यूनिकोड िें भार्ा पैक 

• आईएसएि प्रकाशक 

• गूगल हस्तलेखि उपकरण 

• अन्य फ्रीिेयर 

प्रैजक्टकल 

35 घंटे 
 

मलखखत 

14 घंटे 
 
 

इंटरिेट सुरक्षा 
सॉफ़्टिेयर की योजिा 
बिाएं, स्थावपत करें 
और उसका रखरखाि 

करें।  

इंटरनेट सुरक्षा सॉफ्टवेयर 

59. कोई भी नििःशुल्क इंटरिेट 

सुरक्षा सॉफ़्टिेयर डाउिलोड 

करें. 
60. इंटरिेट सुरक्षा सॉफ़्टिेयर 

स्थावपत करें और अिुकूमलत 

करें। 
61. इंटरिेट सुरक्षा सॉफ़्टिेयर के 

साथ ड्राइि, फोल्डर और 

फाइलें स्कैि करें। 

कंप्यूटर द्वारा सार्ना ककये जाने 
वाले खतरे 
• कंप्यूटर िायरस 

• स्पाइिेयर 

• रोजि 

• अिांनछत ईिेल 

• हैककंग 

• कफमशगं 

उपचारी उपाय 

• फायरिॉल 
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62. कोई भी नििःशुल्क एंटी-िायरस 

सॉफ़्टिेयर डाउिलोड करें. 
63. एंटी िायरस सॉफ़्टिेयर इंस्टॉल 

और कस्टिाइज करें . 
64. स्थािीय डेस्कटॉप कंप्यूटर 

मसस्टि के मलए उपयुक्त 

इंटरिेट सुरक्षा सॉफ़्टिेयर 

स्थावपत और अद्यति करें । 65. निजी ब्राउजजंग, फायरिॉल, 

स्िचामलत सॉफ़्टियेर अपडटेर, 

एंटी-बैिर, एंटी-स्पाइिेयर, 

िेटिका  अटैक ललॉकर, एंटी-
िायरस, एंटी-स्पैि, निजष्ट्क्रय 

स्कैि, एटंी-िलैियेर, स्िचामलत 

कीटाणुशोधि आदद को सक्षि 

और अक्षि करके इंटरिेट 

सुरक्षा को अिुकूमलत करें। 

• इंटरिेट सुरक्षा 
• एंटी िायरस 

• एंटी स्पाइिेयर 
 

व्यािहाररक 

60 घंटे 
 

मलखखत 

24 घंटे 

LAN सेटअप करें और 

विमभन्ि िेटिका  
संसाधिों जैस ेवप्रटंर, 

फाइलें, फोल्डर आदद 

को कॉजन्फगर/साझा 
करें।  

नेटवककिं ग और इंटरनेट 

 
66. निम्िमलखखत कक्रयाएं करें 

- फोल्डरों का साझाकरण 

- वप्रटंरों की साझेदारी 
- स्कैिर का साझाकरण 

- LAN के मलए बुनियादी 
किेक्शि 

- आईपी िंबर कॉजन्फगर 

करिा 
- काया सिहू का िाि निददाष्ट्ट 

करिा 
- राउटर किेजक्टविटी 
- विमभन्ि कंप्यूटरों के बीच 

िायरलेस किेजक्टविटी 
स्थावपत करें 

- िाईफाई िेटिका  पर 

कंप्यूटर और वप्रटंर के बीच 

किेजक्टविटी स्थावपत करें 
- बुनियादी सिस्या नििारण 

करें 

कंप्यूटर की नेटवककिं ग 

• विमभन्ि िगीकरण 

• क्लाइंट/सिार िेटिका  
• पीयर टू पीयर िेटिका  
• हाइत्रब्रड िेटिका  
• सिार/ग्राहक 

• िेटिककिं ग उपकरण 

• विमभन्ि िटेिका  िीडडया जसै ेसह -

अक्षीय केबल, िुड जोडी केबल 

आदद। 
• किेक्टसा और प्रोटोकॉल 

• वप्रटंर, स्कैिर का साझाकरण 

• फाइलों और फोल्डरों का 
साझाकरण 

• िायरलेस िेटिककिं ग 

• िायरलेस प्रौद्योधगककयां बीटी, 
िाईफाई , िाईिैक्स , िीएसएटी 

नेटवककिं ग और इंटरनेट 

67. एक विमशष्ट्ट LAN िेटिका  के 

विमभन्ि घटकों की व्याख्या करें 
और इंटरिेट के साथ 

किेजक्टविटी स्थावपत करें। 

इंटरनेट और इंट्रानेट 

• इंटरिेट किेक्शि के प्रकार 

• इंटरिेट किेजक्टविटी के मलए 

आिश्यकताएाँ 
• ईिेल 

• सेिाएाँ खोजें 
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68. विमभन्ि ब्राउजरों को सिझाए ं

और उि पर काि करें। 
69. निजी ब्राउजजंग जैस े ब्राउजर 

िोड बदलें। 
70. सचूिा पिुप्रााजप्त के मलए विमभन्ि 

खोज इंजिों का उपयोग करें। 
71. ई-िेल खाता बिाएं और 

अिुलग्िकों के साथ िेल भेजें 
और प्राप्त करें। 

72. इंस्टॉल करें और ऑडडयो और 

िीडडयो चैदटगं करें। 
73. ई-कॉिसा साइट (अिेज़ॅि, 

जफ्लपकाटा, ईबे इत्यादद) का 
उपयोग करके एक उत्पाद चुिें 
और इसे काटा िें जोडें। 74. िुफ़्त कॉन्रें मसगं साइटों का 
उपयोग करके लैब िें दो या दो 
से अधधक कंप्यूटरों के बीच िेब 

कॉन्रें मसगं स्थावपत करें और 

संचामलत करें। 

• ब्राउजसा 
• चैट सेिाएाँ 
• ललॉग सेिाएाँ 
• डाउिलोड करें और अपलोड 

करें 

प्रैजक्टकल 

25 घंटे 
 

मलखखत 

10 घंटे 
 
 

पोटेबल दस्तािेज 

प्रारूप (पीडीएफ) 

फाइलों को 
डाउिलोड, इंस्टॉल 

और संचामलत करें।  
 

एडोब एक्रोबैट प्रोफेशनल 

75. एडोब एक्रोबैट प्रोफेशिल 

इंस्टॉल करें। 
76. विश्िसिीय साइटों स ेनििःशलु्क 

पीडीएफ िेकर डाउिलोड 

और इंस्टॉल करें। 
77. एक्रोबैट या एिएस-ऑकफस का 

उपयोग करके एक पीडीएफ 

बिाएं। 
78. एकाधधक पीडीएफ फाइलों को 

एक पीडीएफ िें संयोजजत करें। 
79. एक ही पीडीएफ के पेजों को 

एकाधधक पीडीएफ िें बदलें। 
80. पीडीएफ िें पेज डालें और पेज 

हटाएं। 
81. पीडीएफ िें एकल संपादि करें 

जैस ेक्रॉप करिा, स्कैि की गई 

छवियों का आकार कि करिा 
(संपीडि), कुछ और टेक्स्ट 

जोडिा, मलकं जोडिा। 82. सुरक्षा/पासिडा सुरक्षा के साथ 

एक पीडीएफ बिाएं। 
83. वप्रटं करिे और डडजजटल 

हस्ताक्षर जोडिे (यदद उपललध 

पीडीएफ का पररचय 

• पीडीएफ जेिरेटर का पररचय 

• अिुिनत और अधधकार पीडीएफ 

िें 
• एडोब एक्रोबैट प्रोफेशिल का 

पररचय 
• पासिडा सदहत विमभन्ि अधधकारों 

के साथ पीडीएफ फाइलों की 
सुरक्षा करिा 

• रंग पथृक्करण 

• पीडीएफ प्रारूप फाइलों के गुण 

और दोर् 
• अन्य पीडीएफ जेिरेटर 

• नििःशुल्क पीडीएफ जिरेटर 

डाउिलोड करिा 
• पीडीएफ फाइलों को अन्य 

प्रारूपों िें पररिनतात करिा और 

इसके विपरीत 
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हो) के अधधकार के त्रबिा एक 

पीडीएफ बिाएं। 
84. विमभन्ि फाइल स्िरूपों को 

पीडीएफ िें बदलें और इसके 

विपरीत। 
85. पीडीएफ िें सीएििाईके रंग 

अलग करें। 
प्रैजक्टकल 

45 घंटे 
 

मलखखत 

18 घंटे 
 
 

क्लाउड आधाररत 

एजप्लकेशि के 

एजप्लकेशि, 

इंस्टॉलेशि और 

उपयोधगता को 
सिझाएं। एडोब 

कक्रएदटि क्लाउड, 

गूगल ड्राइि आदद। 
 

ववडंोज और र्ैक के शलए एडोब 

इन-डडजाइन 
86. दस्तािेज सेटअप का उपयोग 

करके एक फाइल बिाएाँ। 
87. नियिों, गाइडों, स्िैप टू गाइडों 

का उपयोग। 
88. पैराग्राफ, टेक्स्ट ललॉक को 

प्रारूवपत करें। 
89. ग्राकफक्स रखें, आकार बदलें 

और टेक्स्ट रैप करें। 
90. कहानियााँ संपाददत करें और 

ितािी जााँचें। 
91. टेम्प्लेट और स्टाइल पैलेट का 

सेट-अप. 
92. िस्तुओं को सिूदहत और 

संरेखखत करें. 
93. "स्टेप एंड ररपीट" के साथ 

िल्टीपल पेस्ट का उपयोग 

करें। 
94. रंग पसु्तकालय और पथृक्करण 

लागू करें । 
95. शैमलयााँ और कस्टि शैली पलेैट 

लागू करें। 
96. ड्रॉप कैप्स, पेज िंबररगं और 

विशेर् प्रतीकों को सजम्िमलत 

करिा लागू करें। 
97. िुद्रण सिाधाि और पीपीडी 

और पीडीएफ। 

र्ांग पर र्ुद्रण 

• िूल अिधारणा, डडजजटल प्रसे: - 

डडजजटल िास्टर से 
इलेक्रोस्टैदटक, इंकजेट और 

थिाल वप्रदंटगं। • पीएस दभुावर्या और रेखापुंज 

छवि प्रसंस्करण (आरआईपी) 
और इसका काया 

प्रैजक्टकल 

25 घंटे 
 

मलखखत 

10 घंटे 
 
 

विमभन्ि छवि प्रबंधि 

उपकरणों की 
डाउिलोडडगं, स्थापिा 
और रखरखाि का 
िूल्यांकि करें ।  
 

वपकासा 
98. विश्िसिीय साइटों स ेवपकासा 

डाउिलोड करें। 
99. वपकासा स्थावपत करें. 

100. इंटरिेट पर तस्िीरें खोजें और 

पहचािें कक क्या ये कॉपी 
संरक्षक्षत हैं। 

101. वपकासा िें एक तस्िीर 

संपाददत करें। 

पररचय डडक्जटल प्रबंधन 

अधधकार& 
बौद्धधक संपदा अधधकारों का 
पररचय. 
• आईपीआर स ेसंबंधधत विमभन्ि 

एजेंमसयां 
• अधधकारों का िगीकरण. 

• कॉपीराइट अधधनियि, साइबर 

कािूि। 
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102. Google ड्राइि या इंटरिेट पर 

ककसी सिकक्ष क्लाउड 

स्टोरेज स्थाि िें एक तस्िीर 

संग्रहीत करें। 103. तस्िीरों को संग्रदहत करि ेके 

मलए एक सीडी/डीिीडी/बीडी 
जलाएं । 

• ऑिलाइि वपक्चर स्टोर का 
पररचय. 

• वपकासा ज्ञाि विस्तार से. 
• अन्य ऑिलाइि छवि प्रबंधि 

उपकरण। 
• Google ड्राइि और अन्य सगं्रहण 

सिाधाि 
व्यािहाररक 

60 घंटे 
 

मलखखत 

22 घंटे 

िल्टीिीडडया 
प्रोग्राि/सॉफ़्टिेयर का 
उपयोग करके 

डडजाइि और विकास 

करिा।  
 
  

एडोब प्रीशर्यर 

104. एक टाइि लाइि बिाए ं

105. पाठ सजम्िमलत करें 
106. ग्राकफक्स सजम्िमलत करें 
107. ऑडडयो डालें 
108. िीडडयो डालें 
109. शीर्ाक डालें 
110. कंप्यूटर आधाररत ् यटूोररयल 

बिाएं । 
111. उपरोक्त प्रोग्रािों को Adobe 

Premiere द्िारा DVD िें 
िीडडयो प्रारूप िें संग्रदहत 

करें। 

र्ल्टीर्ीडडया 
• इंटरएजक्टि िल्टीिीडडया 
• गैर-संिादात्िक िल्टीिीडडया 
• िल्टीिीडडया की सािग्री 
• GRAPHICS 

• ऑडडयो 
• िीडडयो 
• प्रेजेंटेशि सॉफ्टिेयर /एडोब 

प्रीमियर 

फैट पेंट ओपन सोसम पैकेज 

112. फैट पेंट डाउिलोड करें। 
113. उपरोक्त सॉफ़्टिेयर को 

स्थावपत और कॉजन्फगर करें। 
114. फैट पेंट पर एक लॉग बिाए।ं 
115. फैट पेंट िें ग्राकफक डडजाइि 

संपाददत करें। 
116. एक तस्िीर संपाददत करें. 
117. फैट पेंट िें दो छवि फाइलों की 

सािग्री को एकल फाइल िें 
एकीकृत करें। 

पोस्ट क्स्क्रप्ट (पीएस) और पेज 

वववरण भाषाएँ (पीडीएल) 
• पीएस वप्रटंर वििरण फाइल, 

पीएस स्तर 1,2,3। 
• पीएस संसाधि, इिेजजंग टेक्स्ट 

और ग्राकफक्स िेक्टर ड्राइंग, 

चररत्र ड्राइंग। 
• ईपीएस फाइल, पीएस रंग 

प्रसंस्करण, पीएस आउटपुट 

डडिाइस। 
• पीएस और पीडीएफ के बीच 

अंतर. 
प्रैजक्टकल 

25 घंटे 
 

मलखखत 

10 घंटे 
 
 

विमभन्ि ई-प्रकाशि टूल 

का उपयोग करके 

विमभन्ि प्रारूपों िें 
दस्तािेजों के 

ऑिलाइि प्रकाशि 

को डडजाइि और 

विकमसत करिा। 
 

ई- प्रकाशन उपकरण 

118. ई-प्रकाशि के मलए िामलकािा 
सॉफ़्टिेयर की जााँच करें। 

119. ई-प्रकाशि के मलए ओपि 

सोसा सॉफ़्टिेयर की जााँच करें। 
120. ई-पुस्तकें  खोजें और खोजें । 

 
121. कुछ ई- पब खोजें। 
122. कुछ डडजजटल पत्रत्रकाएाँ खोजें 

और डाउिलोड करें। 

ई-प्रकाशन का पररचय 

• सॉफ़्टिेयर टूल की 
आिश्यकता है 

• िेब प्रकाशि 

• डडजजटल वितरण िंच 

• ऑिलाइि प्रकाशि 

• ऑिलाइि वितरण 

• खुली पहंुच (प्रकाशि) 

• प्रनत दृश्य भुगताि करें 
• िांग पर छापा 

सैद्धांनतक अिलोकि के साथ िुद्रण 

और प्रकाशि िें ििीिति विकास 
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123. इंटरिेट पर डडजजटल लाइब्रेरी 
के नियि और शतें खोजें और 

सिझें। 
124. ई-कैटलॉग बिाएं और ककसी 

भी साइट पर अपलोड करें। 

• सीटीपी 
• डडजजटल वप्रदंटगं 

• रेजोग्राफ िुद्रण 

• फ्लेक्सोग्राफी 

सॉफ्ट क्स्कल्स: 80 घंटे। 
प्रोफेशिल 

िॉलेज सॉफ्ट 

जस्कल्स- 80 

घंटे। 

काया िें दक्षता को 
अधधकति करिे के 

मलए ताकका क तका  
क्षिता और िात्रात्िक 

योग्यता के साथ प्रभािी 
संचार कौशल प्रदमशात 

करें। 
 
 

संचार कौशल:  

िौखखक संचार कौशल, आिाज, उच्चारण, आिाज िॉड्यूलेशि, गनत, स्िर-

शैली, आदद। 
अशाजलदक संचार की विमभन्ि धचत्रात्िक अमभव्यजक्तयों का अध्ययि एि ं

उसका विश्लेर्ण। 
ताकत और किजोररयों पर डेिो 
प्रेरणा, सकारात्िक दृजष्ट्टकोण पर डेिो। 
व्यजक्तगत उपजस्थनत, ड्रेमसगं मशष्ट्टाचार और मशष्ट्टाचार पर अभ्यास करें। 
विमभन्ि प्रकार के िॉक इंटरव्य ूिें भाग लेि ेका अभ्यास करें। सिुिा और सदेंह 

दरू करिा आदद। 
साक्षात्कार सत्रों पर केस अध्ययि। 
 

संचार और श्रवण कौशल प्रभािी संचार के घटक, संचार के प्रकार- 

िौखखक, मलखखत, पढिा और शारीररक भार्ा, संचार को संभालिा , संचार 

की बाधाए,ं सुििे के उपकरण और बोलिे के उपकरण, गैर-िौखखक संचार 

और इसका िहत्ि। स्व-प्रबंधन और व्यक्क्तत्व ववकास स्ि-प्रबंधि, एसडलल्यूओटी विश्लेर्ण, 

स्ि-मशक्षा और प्रबंधि। 
प्रेरणा और छवि नििााण तकिीक 

स्ियं, औपचाररक और अिौपचाररक ड्रेमसगं, अिसरों के मलए ड्रेमसगं की 
व्यक्क्तगत सौंदयम और स्वच्छता प्रस्तुनत। 
साक्षात्कार र्ें भाग लेने की तकनीक साक्षात्कार और उसके प्रकार। 
साक्षात्कार की तैयारी, साक्षात्कार के चरण। साक्षात्कार िें क्या करें और क्या 
ि करें। बुननयादी गणणतीय गणना: 
विमभन्ि इकाइयों का रूपांतरण अथाात. लंबाई, क्षेत्रफल, द्रव्यिाि आदद। एक 

त्रत्रभुज, एक ितृ्त, एक िगा, आयत, अधाितृ्त आदद की पररधध और क्षेत्रफल पर 

सरल सिस्याएाँ। िात्रा, िजि, गनत, ऊाँ चाई, आयु, अिुपात, प्रनतशत और 

कीित, आदद की तुलिा करिे पर सरल सिस्याएाँ। लाभ और हानि वििरण 

पर सरल गणिा, उत्पादों की छूट गणिा। वित्तीय लेिदेि के मलए िोबाइल ऐप्स 

के उपयोग का प्रदशाि। योग्यता/पहेमलयााँ पर अभ्यास चाटा और ग्राफ के प्रकारों पर अभ्यास करें 
विमभन्ि िस्तुओ ंकी इकाइयों और आयािों का पररचय। पररधध, नियमित 

आकृनतयों का क्षेत्रफल, अथाात। त्रत्रभुज, िगा और ितृ्त, आयत, अधाितृ्त 

आदद। र्ात्रात्र्क योग्यता पररचय, िात्राओं की तुलिा करिा। 
गनत, आयु, ऊंचाई, अिुपात, प्रनतशत, िजि और कीित आदद। उत्पादों की 
लागत िूल्य, त्रबक्री िूल्य, लाभ, हानि और छूट का पररचय। ऑिलाइि 
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इंटरिेट बैंककंग तंत्र, भुगताि के विमभन्ि तरीके, िकद लेिदेि और संबंधधत 

िोबाइल ऐप्स का पररचय। बीिा और करों की अिधारणा और प्रकार। 
व्यजक्तगत बचत और नििशे तंत्र. ताककम क तकम  ताकका क तका  का पररचय. 

ताकका क तका  के प्रकार. संख्याओं और अिुक्रिों, व्यिस्था और संबंधों पर 

उदाहरणों के साथ ताकका क तका  के मसद्धांत, 
डेटा व्याख्या डेटा विश्लेर्ण और व्याख्या। विमभन्ि अिपु्रयोगों के मलए चर 

के प्रकार. िूल ग्राफ प्रकार (बार, लाइि, पीआईई चाटा)। 
ऊजाम एवं पयामवरण: 

विमभन्ि प्रकार के ऊजाा संसाधिों पर िीडडयो डेिो। पारंपररक एिं गैर-

पारंपररक ऊजाा संसाधि। जीिाश्ि ईंधि, बायोिास, बायो-गैस, सौर, आदद। 
ऊजाा संरक्षण और स्िच्छ ऊजाा के उपयोग पर सािाजनिक जागरूकता। अंग्रेजी साक्षरता: 
सरल शलदों का उच्चारण, उच्चारण (शलद और िाणी का प्रयोग) िाक्यों का 
रूपान्तरण, ितािी। स्ियं, काया और पयाािरण के बारे िें सरल िाक्यों को 
पढिा और सिझिा। सरल िाक्यों का नििााण, सरल अंग्रेजी मलखिा, स्िय ं

पर, पररिार पर, मित्रों/सहपादठयों पर, काि पर तैयारी के साथ बोलिा। 
भूमिका निभािा और सिसािनयक िािलों पर चचाा। िौकरी का वििरण। 
संदेश लेिे, निदेश देिे का अभ्यास। बायोडाटा या पाठ्यक्रि िीटा बिािे का 
अभ्यास करें। आिेदि पत्र और वपछले संचार का संदभा। 
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रु्ख्य कौशल के शलए पाठ्यक्रर् 

1. प्रमशक्षण पद्धनत (सभी सीआईटीएस रेडों के मलए सािान्य) (270 घंटे + 180 घंटे) 

 

सीखिा पररणाि, आकलि िािदंड, पाठ्यक्रि और औजार सूची का िुख्य कौशल विर्यों कौि 

सभी सीआईटीएस रेडों के मलए सािान्य है, जो अलग से प्रदाि ककया गया है  

www.भारतजस्कल्स.gov.in. /dgt.gov.in _ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.bharatskills.gov.in./
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सीखने के पररणार् र्ूल्यांकन के र्ानदंड 

ट्र ेड प्रौद्योधगकी 
1. कंप्यूटर हाडािेयर घटकों, 

ऑपरेदटगं मसस्टि और अन्य 

मसस्टि सॉफ़्टियेर की स्थापिा 
की सरुक्षक्षत काया पद्धनतयों और 

उपयोधगता का प्रदशाि करिा। 
(एिओएस: 

एसएससी/एि9420) 

िािक िािदंडों के अिुसार सुरक्षा प्रकक्रया का पालि करें और उपकरणों को 
जोडिे से पहले सभी उपकरणों को व्यिजस्थत करें। 
िदर बोडा से जुडे घटकों सदहत सभी घटकों की पहचाि करें। 
कंप्यूटर मसस्टि के रूप िें काया करि े के मलए सभी उपकरणों को उधचत 

तरीके से किेक्ट करें। 
मसस्टि चालू होिे पर तु्रदटयों की पहचाि करें। 
हाडा डडस्क ड्राइि िें कि स ेकि तीि पादटाशि बिाए।ं 
प्रत्येक विभाजि को प्रारूवपत करें. 
विडंोज को दो अलग-अलग विभाजिों िें स्थावपत करें। 
वप्रटंर, स्कैिर आदद सदहत बाह्य उपकरणों के मलए आिश्यक डडिाइस 

ड्राइिर स्थावपत करके विडंोज को कॉजन्फगर करें। 
प्रमशक्षण िातािरण के मलए उपयुक्त विडंोज को अिुकूमलत करें (िॉल पेपर, 

आइकि आकार और आकार, स्क्रीि ररजॉल्यूशि, थीि आदद बदलें)। 
 

2. आईटी अधधनियि 2000 का 
पालि करते हुए ओपि सोसा 
सॉफ्टिेयर जैस ेओपि ऑकफस, 

जस्क्रबस आदद की 
डाउिलोडडगं, इंस्टॉलेशि, 

उपयोग का प्रदशाि करें। (एिओएस: 

एसएससी/एि9421) 

ब्राउजर िें खोज िािदंडों के अिुपालि िें काया की योजिा बिाएं। 
जांचें कक िेबसाइट सुरक्षक्षत है या िहीं. 
सॉफ़्टिेयर को नियोजजत फोल्डर िें डाउिलोड करें. 
स्थापिा प्रारंभ करें. 
डेस्कटॉप िें शॉटा-कट जोडकर या टास्कबार पर वपि करके एजप्लकेशि को 
कस्टिाइज करें। 
सॉफ़्टिेयर को लोड करके जांचें. 
टेक्स्ट और ग्राकफक्स युक्त एक दस्तािेज बिाएाँ। 

भविष्ट्य के संदभों के मलए फाइल को सहेजें। 
 

3. क्लाउड आधाररत एजप्लकेशि 

के एजप्लकेशि, इंस्टॉलेशि 

और उपयोधगता को सिझाएं। 
एडोब कक्रएदटि क्लाउड, गगूल 

ड्राइि आदद ( एिओएस: एसएससी/एि9422) 

Adobe CC के मलए िैधता अिधध के साथ क्लाउड खाते की उपललधता 
सत्यावपत करें। 
एडोब कक्रएदटि क्लाउड सॉफ़्टिेयर के अिुप्रयोगों के उपयोग से संबंधधत 

जािकारी एकत्र करें। 
एडोब कक्रएदटि क्लाउड डेस्कटॉप ऐप इंस्टॉल करें। 

इलस्रेटर, फोटोशॉप, इि-डडजाइि, एक्रोबैट प्रो और लाइटरूि की जााँच 

करें। 
एजप्लकेशि और क्लाउड स्पेस िें से ककसी एक का उपयोग प्रदमशात करें । 
ककसी फाइल को Google Drive िें संग्रहीत करें. 

7. मूलयाांकन के मानदांड 
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दसूरे कंप्यूटर से Google ड्राइि लोड करें और उस तक पहंुचें। 
विडंोज और िैक के मलए एडोब इि-डडजाइि के उपयोग का प्रदशाि करें। 
नियि, गाइड, स्िैप टू गाइड, फॉिेदटगं और संपादि वििरण सिझाएं। 
रंग पुस्तकालयों और पथृक्करण के अिुप्रयोग का प्रदशाि करें । 
क्लाउड आधाररत एजप्लकेशि की उधचत कायाप्रणाली का िूल्यांकि करिे 
के मलए आिश्यक दस्तािेज वप्रटं करें। 

 

4. क्षेत्रीय भार्ा सॉफ्टिेयर की 
स्थापिा और संचालि विधध 

का प्रदशाि। (एिओएस: 

एसएससी/एि9423) 

विडंोज ओ/एस के कंरोल पिैल/सेदटगं्स की जााँच करें। 
जोडिे के मलए भार्ा जोडें और जस्क्रप्ट जोडें चुिें। 
टास्क बार की भार्ा प्राथमिकता से भार्ा को सकक्रय करें। 
क्षेत्रीय भार्ा िें कंुजी मलखिे का प्रदशाि करें। 

 

5. इंटरिेट सुरक्षा सॉफ़्टिेयर की 
योजिा बिाएं, स्थावपत करें 
और उसका रखरखाि करें । 
(एिओएस: 

एसएससी/एि9424) 

एंटी िायरस सॉफ़्टिेयर के मलए ब्राउजर िें खोज िािदंडों के अिुपालि िें 
काया की योजिा बिाएं । 
जांचें कक िेबसाइट सुरक्षक्षत है या िहीं। 
सॉफ़्टिेयर को नियोजजत फोल्डर िें डाउिलोड करें. 
इंस्टालेशि प्रारंभ करें. 
सॉफ़्टिेयर को लोड करके जांचें. 
निजी ब्राउजजंग, फायरिॉल, स्िचामलत सॉफ़्टिेयर अपडटेर, एंटी-बैिर, एंटी-
स्पाइिेयर, िेटिका  अटैक ललॉकर, एंटी-िायरस, एंटी-स्पैि, निजष्ट्क्रय स्कैि 

आदद को सक्षि और अक्षि करिा। स्िचामलत कीटाणुशोधि के मलए सुरक्षा सॉफ़्टिेयर का नियमित अद्यति 

सुनिजश्चत करें। 
 

6. LAN सेटअप करें और विमभन्ि 

िेटिका  संसाधिों जैस ेवप्रटंर, 

फाइलें, फोल्डर आदद को 
कॉजन्फगर/साझा करें । (एिओएस: 

एसएससी/एि9425) 

सभी िेटिका  उपकरणों और घटकों जैस ेिेटिका  जस्िच, राउटर (यदद उपललध 

हो), एक्सेस प्िाइंट, आरज4े5 कक्रम्प्ड (िुड जोडी और सह-अक्षीय) के साथ 

िेटिका  केबल, िेटिका  इंटरफेस काडा/िदर बोडा आदद की जांच करें। 
RJ45 के साथ पैच कॉडा की पहचाि करें। 
पैच कॉडा को कंप्यूटर मसस्टि से किेक्ट करें। 
सभी कंप्यूटरों के आईपी िंबर (आईपी4) और काया सिहू को कॉजन्फगर करें। 
पीयर-टू-पीयर िेटिककिं ग सेटअप करें. 
विमभन्ि कंप्यूटरों से िुद्रण के मलए वप्रटंर साझा करें। 

ड्राइि, फोल्डर, फाइलें और अन्य िेटिका  संसाधि साझा करें। 
विमभन्ि कंप्यूटरों के बीच िायरलेस किेजक्टविटी स्थावपत करें। 
िाईफाई / िाईफाई डायरेक्ट िेटिका  पर कंप्यूटर और वप्रटंर के बीच 

किेजक्टविटी स्थावपत करें । 
एक ब्राउजर का उपयोग करें और दो अन्य इंटरिेट ब्राउजर इंस्टॉल करें। 
एक ई-िेल खाता बिाएं और िेल भेजें और प्राप्त करें। 
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िेटिका  उपकरणों पर जािकारी के मलए विककपीडडया/ककसी अन्य साइट का 
उपयोग करें। 
Ebay का उपयोग करके काटा िें उत्पाद जोडें । 
स्काइप/कोई अन्य िैसेंजर सॉफ़्टिेयर इंस्टॉल करें और ऑडडयो और 

िीडडयो चैदटगं करें। 
 

7. पोटेबल दस्तािेज प्रारूप 

(पीडीएफ) फाइलों को 
डाउिलोड, इंस्टॉल और 

संचामलत करें। (एिओएस: 

एसएससी/एि9426) 

ककसी विश्िसिीय और सरुक्षक्षत साइट स े पीडीएफ नििााण सॉफ्टिेयर 

डाउिलोड करें या पीडीएफ के रूप िें सहेजि ेके मलए िाइक्रोसॉफ्ट उत्पाद 

का उपयोग करें। एक्रोबैट या एिएस-ऑकफस का उपयोग करके एक पीडीएफ बिाएं। 
एकाधधक पीडीएफ फाइलों को एक पीडीएफ िें संयोजजत करें। 
एक ही पीडीएफ के पेजों को एकाधधक पीडीएफ िें बदलें। 
पीडीएफ िें पेज डालें और पजे हटाएं। 
पीडीएफ िें एकल संपादि करें जैस ेक्रॉप करिा, स्कैि की गई छवियों का 
आकार कि करिा (संपीडि), कुछ और टेक्स्ट जोडिा और मलकं जोडिा। 
सुरक्षा/पासिडा सुरक्षा के साथ एक पीडीएफ बिाएं। 
वप्रटं करिे और डडजजटल हस्ताक्षर जोडि े(यदद उपललध हो) के अधधकार के 

त्रबिा एक पीडीएफ बिाएं। 
विमभन्ि फाइल स्िरूपों को पीडीएफ िें बदलें और इसके विपरीत। 
पीडीएफ िें सीएििाईके रंग अलग करें। 

 

8. विमभन्ि छवि प्रबंधि उपकरणों 
की डाउिलोडडगं, स्थापिा और 

रखरखाि का िूल्यांकि करें । 
( एिओएस: 

एसएससी/एि9427) 

डाउिलोड ककए जािे िाले सॉफ़्टिेयर और चुिी जाि ेिाली साइट की 
पहचाि करें। 
जांचें कक िेबसाइट सुरक्षक्षत है या िहीं। 
डाउिलोड और इंस्टॉल करिा प्रारंभ करें. 
आिश्यकता के अिुसार सॉफ्टिेयर को कॉजन्फगर करें। 
आिश्यकतािुसार फोटोग्राफ संपाददत एिं संग्रदहत करें। 
ऑिलाइि छवि प्रबंधि टूल की जााँच करें। 

 

9. िल्टीिीडडया 
प्रोग्राि/सॉफ्टिेयर का 
उपयोग करके डडजाइि और 

विकास करें । (एिओएस: 

एसएससी/एि9428) 

इंटरैजक्टि और गैर-इंटरैजक्टि िल्टीिीडडया के बारे िें बताएं। 
विमभन्ि प्रकार के फाइल स्िरूपों तक पहुाँचें - टेक्स्ट फाइलें, छवि फाइलें, 
िेक्टर फाइलें, दस्तािेज, ऑडडयो फाइलें, िीडडयो फाइलें, जफ़्लक्स। 
ऑडडयो, िीडडयो, टेक्स्ट और ग्राकफक्स को एकीकृत करें और एक 

इंटरैजक्टि प्रस्तुनत तैयार करें। 
ऑडडयो, िीडडयो, टेक्स्ट और ग्राकफक्स को एकीकृत करें और एक गरै-

इंटरैजक्टि प्रस्तुनत तैयार करें। 
एडोब प्रीमियर िें टाइि लाइि, टेक्स्ट इंसशाि, ग्राकफक इंसशाि, ऑडडयो 
डालिा , िीडडयो डालिा और शीर्ाक डालिा। 
कंप्यूटर आधाररत ्यूटोररयल बिाएं । 
्यूटोररयल को डीिीडी और यू्यूब िें िीडडयो फॉिेट िें स्टोर करें। 
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10. विमभन्ि ई-प्रकाशि टूल का 
उपयोग करके विमभन्ि प्रारूपों 
िें दस्तािेजों के ऑिलाइि 

प्रकाशि को डडजाइि और 

विकमसत करिा। (एिओएस: 

एसएससी/एि9429) 

इंटरिेट पर विमभन्ि ऑिलाइि प्रकाशि टूल की जााँच करें। 
विमभन्ि ई-प्रकाशि प्रारूपों का प्रदशाि करें। 
ई-प्रकाशि प्रारूप के मलए एक कैटलॉग डडजाइि और विकमसत करें । 
ई-प्रकाशि प्रारूप के मलए A3 आकार का सिाचार-पत्र डडजाइि और 

विकमसत करें । 
पोटेबल फाइलों का संपीडि और डी-संपीडि प्रदमशात करें। 

 

11. काया िें दक्षता को अधधकति 

करिे के मलए ताकका क तका  
क्षिता और िात्रात्िक योग्यता 
के साथ प्रभािी संचार कौशल 

प्रदमशात करें । (एिओएस: 

एिईपी/एि9446) 
 

काया क्षेत्र िें उधचत िात्रात्िक योग्यता प्रदमशात करें और डेटा की व्याख्या करें 
ताकका क तका  क्षिता के साथ प्रभािी संचार कौशल का प्रदशाि करें। 
ऊजाा संरक्षण की विधध और काया िें ददि-प्रनतददि के योगदाि का िणाि करें। 
आधधकाररक काया करते सिय अंग्रेजी भार्ा िें प्रिाह प्रदमशात करें। 
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डसे्कटॉप प्रकाशन ऑपरेटर (सीआईटीएस) के शलए उपकरणों और उपकरणों की सूची 
25 उम्र्ीदवारों के बैच के शलए 

क्रर्ांक 
उपकरण एवं उपकरण का 

नार् 
ववननदेश र्ात्रा 

ए. सार्ान्य स्थापना 
1.  डेस्कटॉप कंप्यूटर सीपीयू: 32/64 त्रबट i3/i5/i7 या ििीिति प्रोससेर, 

स्पीड: 3 गीगाह ा्ज या उच्चतर। रैि:- 4 जीबी 
डीडीआर-III या उच्चतर, िाई-फाई सक्षि। िेटिका  
काडा: एकीकृत गीगात्रबट ईथरिेट, यूएसबी िाउस, 

यूएसबी कीबोडा और िॉनिटर के साथ (न्यूिति 17 

इंच लाइसेंस प्राप्त ऑपरेदटंग मसस्टि और ट्र ेड स े

संबंधधत सॉफ्टिेयर के साथ संगत एंटीिायरस। 

25+1 िं. 

2.  एप्पल िैककंटोश कंप्यूटर 

मसस्टि िें शामिल हैं: 
 

- आई -िैक कोर आई 5 प्रोससेर 2.5 गीगाह ा्ज 

या उच्च गनत के साथ, 21.5" एलईडी चौडी 
स्क्रीि टीएफटी िॉनिटर 

- 8 जीबी रैि, 1टीबी एचडीडी, एचडी कैिरा 
- हाई स्पीड िल्टी-लेयर डीिीडी राइटर 

- िाउस पैड के साथ ऑजप्टकल िाउस 

- अंतनिादहत स्पीकर और िाइक्रो फोि/हेड 

फोि 
- 1 थंडरबोल्ट पोटा, 1 फायरिॉल, 4 यूएसबी, 

आरज4े5, आईआर 
- िायरलेस िाउस और कीबोडा, िाईफाई , 

ललूटूथ 
- डीिीडी िीडडया के साथ ऑपरेदटगं मसस्टि 

- ओएस के मलए सॉफ्टिेयर ड्राइिर 

1 िं. 

3.  लैपटॉप कंप्यूटर मसस्टि 

शामिल है 
 

- इंटेल कोर i7 प्रोसेसर या उच्चतर 

- िल्टी-लेयर डीिीडी/बीडी लेखक 

- 1 टीबी या उच्चतर एचडीडी, 8 जीबी रैि 

- ऑडडयो इि और आउट जकै, स्टीररयो 
स्पीकर, 15" स्क्रीि 

- 5in1 काडा रीडर, अंतनिामिात िेबकैि और 

िाइक्रोफोि 
- िेटिका  के मलए RJ45, 3 से 5 USB पोटा, 1 

HDMI पोटा 
- 1 मििी यूएसबी पोटा, 1 िीजीए पोटा, टच पैड 

- िाईफाई मििी पोटा एडाप्टर, िायरलेस लैि, 

ललूटूथ 
- विडंोज 8 ओएस और डीिीडी िीडडया के साथ 

1 िं. 
(संकाय के 

मलए) 

8 आधारभूत सांरचना 
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4.  रंगीि लेजर वप्रटंर 
 

1200 डीपीआई काला और 1200 डीपीआई रंग, 

ए4 आकार, 4 एिबी या अधधक िेिोरी, िुद्रण गनत 

12 पेज या अधधक प्रनत मििट 
(नोट: कॉक्ऩ्िगरेशन को उद्योग र्ानक के 

अनुसार बदला जा सकता है और लोकवप्रय 

टोनर कादट्रमज का उपयोग करना चादहए) 

1 िं. 

5.  दस्तािेज (रंग) स्कैिर 
 

िािक सहायक उपकरण के साथ पारदमशाता / 

प्रनतत्रबबं फ्लैटबेड प्रकार को स्कैि करिे की सुविधा 
के साथ ए 3 आकार ओसीआर सॉफ्टिेयर के साथ 1200 डीपीआई या 
उच्चतर 

या 
उच्च गुणित्ता िाला ड्रि स्कैिर 

1 िं. 

6.  डडजजटल जस्टल कैिरा 
 

- USB किेक्टर कॉडा के साथ 

- िेिोरी काडा के साथ Win 8 / Linux के मलए 

सॉफ़्टिेयर ड्राइिर 

1 िं. 

7.  कंप्यूटर की िेटिककिं ग 
 

- अप्रबंधधत 24 पोटा सकक्रय जस्िच (1 संख्या) 
- 24 पोटा CAT6 पैच पैिल (1 िं.) 
- 4 पोटा िाला िायरलेस राउटर (1 िंबर) 

- कैट 6 यूटीपी केबल (300 िीटर) 

- पैच कॉडा सीएटी 6 2 िीटर (24 िग) 

- सरफेस िाउंट बॉक्स/सूचिा आउटलेट (15 

िग) 
- केबल िैिेजर के साथ 48 सिेी (19") रैक 

- एसी वितरण बॉक्स और लॉक के साथ कांच 

का दरिाजा (1 िं.) 

आिश्यकता के 
अिुसार 

8.  इंटरिेट किेजक्टविटी 
 

- 2 एिबीपीएस या अधधक स्पीड िाला ब्रॉडबैंड 

िॉडि सह राउटर 

1 िं. 

9.  सॉफ्टिेयर (सभी शैक्षखणक 

संस्करण) 
 

- मलिक्स ऑपरेदटगं मसस्टि 

- कायाालय खोलें (खरीदें िहीं - फ्रीिेयर) 

- जस्क्रबस (खरीदिे के मलए िहीं - फ्रीिेयर)) 

- िैक और विडंोज के मलए एडोब कक्रएदटि 

क्लाउड (अकादमिक - इलस्रेटर, फोटोशॉप, 

एक्रोबैट प्रो, इि-डडजाइि और प्रीमियर के 

साथ) - इंटरिेट सुरक्षा सह एंटी-िायरस सॉफ़्टिेयर 

- आईएसएि प्रकाशक या कोई अन्य क्षेत्रीय 

भार्ा सॉफ्टिेयर (िल्टी जस्क्रप्ट िल्टी यूजर) 
- ओििी पेज/प्रेस्टो पेज िैिजेर या 

सीडी/डीिीडी िीडडया िें कोई अन्य ओसीआर 

सॉफ्टिेयर 
- एडोब कक्रएदटि सूट के मलए ई-्यूटर (कंप्यूटर 

आधाररत ्यूटोररयल)। 

प्रत्येक को 
1। प्रत्येक 
मसस्टि के 

मलए 
(22 संख्या) 
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10.  िेबकैि 
 

- यूएसबी किेजक्टविटी 
- Win 8/ Linux के मलए डडिाइस ड्राइिर 

- 1 िीटर या अधधक केबल लबंाई 

1 िं. 

11.  स्क्रीि के साथ 
एलसीडी/एलईडी प्रोजेक्टर 
 

- िीजीए किेजक्टविटी के साथ 4000 लुिेि या 
उच्चतर 

- ररिोट कंरोमलगं सुविधा 
- जूि, फोकस सिायोजि सुविधा 

1 िं. 

12.  इंटरैजक्टि बोडा  1 िं. 
13.  सफेद बोडा  1िहीं. 
14.  जस्प्लट टाइप एयर कंडीशिर  आिश्यकता 

अिुसार 
15.  सिय विलंब सुविधा और दृश्य 

संकेतकों के साथ एसी के मलए 
िॉल िाउंट स्िचामलत 
स्टेबलाइजर 

4 के.िी.ए आिश्यकता 
अिुसार 

16.  ्यूबलर बैटरी बैंक के साथ 

एक घंटे के बैकअप िाला 
यूपीएस 

 आिश्यकता 
अिुसार 

बी. फनीचर और सहायक उपकरण 

17.  कंप्यूटर के मलए ऑपरेटर 

कुसी (पीयू गद्देदार)। 

आिा रेस्ट के साथ या उसके त्रबिा 5 व्हील कैस्टर 

पर बैक जस्ििेल के साथ 

26 िग 

18.  कंप्यूटर के मलए टेबल 

(िॉनिटर डेस्क) 

कीबोडा के मलए स्लाइडडगं रे के साथ 
 

26 िग 

19.  राइदटगं बोडा/मसगंल सीटेड 
डेस्क/डुअल डेस्क के साथ 
मसगंल सीटेड कुसी 

 25 िग 

20.  स्टील की अलिारी  2 िं. 
21.  स्टील जूता रैक कबूतर छेद 

प्रकार 

दस डडलब े 3िं. 

22.  प्रमशक्षक के मलए टेबल  1 िं. 
23.  प्रमशक्षक के मलए कुसी  1 िं. 
24.  सीडी/डीिीडी/बीडी भडंारण 

योग्य कैत्रबिेट 

 2 िग 

25.  वप्रटंर और स्कैिर िािक 

आयाि के मलए तामलका 
 2 िग 

सी. उपभोग्य वस्तुए ं

26.  80 जीएसएि का ए4 आकार 

का फोटो कॉवपयर पेपर 

 10 ररम्स 

27.  A4 आकार का किर पेपर  100 िग 
28.  सफेद बोडा पर मलखिे िाली 

पेंमसल 

 2 दजाि 

29.  लेजर वप्रटंर के मलए कारतूस रंग और काला आिश्यकता के 
अिुसार 
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30.  िैट कोटेड पेपर A4 आकार 

150 या उच्चतर GSM 
प्रत्येक पैकेट िें 50 शीट. 

3 पैकेट. 

31.  पेि ड्राइि 16 जीबी या अधधक 5 िग 
32.  डीिीडी  20 िग 
33.  कंप्यूटर और बाह्य उपकरणों 

के मलए सफाई तरल पदाथा 
 4 बोतलें 

34.  कपडे की झाडडयााँ (24"x 24") 2 दजाि 
35.  ग्लू जस्टक  20 िग 
36.  पेपर कटर (िािक आकार)  1 िं. 
37.  सेलो टेप डडस्पेंसर  1 िं. 
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